
КЕРІВНИЦТВО КОРИСТУВАЧА

Обмін даними з 1С
Модуль для сайту на платформі Хорошоп

в комплект входять модулі
Синхронізація з 1C v.8x для Хорошоп

(версія 2026-12-10)
Завантажувач файлів від 1С в Хорошоп

(версія 2026-12-12)

1. Призначення модуля

Модуль встановлюється на сервері замовника та забезпечує синхронізацію
даних на сайті з 1C:

- з 1С на сайт вивантажується інформація про товари,
- із сайту в 1С передається інформація про замовлення.

Обмін електронними документами здійснюється відповідно до правил та
форматів, описаних у стандарті CommerceML 2.

Протокол обміну між 1С та сайтом описаний тут:
https://v8.1c.ru/tekhnologii/obmen-dannymi-i-integratsiya/standarty-i-

formaty/protokol-obmena-s-saytom/

2. Особливості модуля

Якщо сайт на платформі Хорошоп розташований на сервері розробника
Хорошоп, для встановлення модуля потрібен окремий сервер.

Вимоги до сервера:
- можливість роботи з базою даних,
- для роботи модуля потрібна версія PHP 7,
- на сервері має бути встановлений ionCube PHP Loader.
Для налаштування та перевірки модуля встановлено тестовий період

безкоштовного використання ( trial period ) 15 днів. На запит цей період може бути
продовжено.

Модуль дозволяє обробляти сотні тисяч товарів.

3. Комплект поставки

В комплект поставки входять:
- ця інструкція,
- папка 20261210 з файлами модуля « Синхронізація з 1C v.8x для Хорошоп »,

який служить для отримання даних про категорії та товари з 1С та формування файлу
XML з інформацією про замовлення,

- папка 20261212 з файлами модуля « Завантаження файлів від 1С у
Хорошоп », який служить для завантаження відомостей про товари та категорії,
отримані з 1С, до бази даних сайту на платформі Хорошоп з використанням API
Хорошопу, та спеціальними модулями для роботи із зображеннями.
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4. Встановлення

Завантажити архів із файлами модуля можна тут
http://license-server.info

Пряме посилання для скачування архіву
http://license-server.info/index.php?mode=download_p&version=20261210

Розархівуйте отриманий архів.
З папки upload скопіюйте папки 20261210 та 20261212 у корінь сайту-прокладки .
Створіть базу даних для зберігання службової інформації. Докладніше про

порядок створення бази даних дізнайтеся в документації хостера. Ім'я бази даних може
бути будь-яким - воно задається спеціальним параметром в налаштуваннях модуля
"Завантаження файлів від 1С до Хорошоп".

Зареєструйте модулі на сервері ліцензій відповідно до рекомендацій у розділах
11. Реєстрація модуля «Синхронізація з 1C v.8x для Хорошоп» на Сервері ліцензій
та 13. Налаштування модуля «Завантажувач файлів від 1С в Хорошоп»

Напишіть в підтримку Хорошопу:
Прошу на цей сайт додати поле id1c поряд з полем Код виробника товару

(MPN). Тип - текстовий, довжина 128 символів без прив`язки до мови (як поле uktzed).

Після додавання поля воно з’явиться в картці товару:
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5. Керуючий модуль - Синхронізація з 1C v.8x для Хорошоп

В адресному рядку браузера введіть

http://URL-вашого-сайту/20261210/index.php

Якщо виведеться повідомлення виду

то скопіюйте IP і додайте у файл .allowed_ip окремим рядком

Примітки.
1) Файл .allowed_ip знаходиться в папці 20261210

2) При динамічному IP можна використовувати зірочку (*) замість останньої чи двох
останніх груп цифр. Наприклад:

127.0.0.*
127.0.*.*
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Оновіть сторінку браузера. Відкриється вікно

6. Налаштування модуля «Синхронізація з 1C v.8x для Хорошоп»

Для налаштування клацніть посилання

6.1. Налаштування авторизації.
Для безпечного використання модуля та запобігання несанкціонованому

доступу до функцій модуля рекомендується налаштувати авторизацію:

а) логін та пароль слід задати в 1С в налаштуваннях обробки « Обмін з WEB-
сайтом », а також вказати ті ж Логін та Пароль в налаштуваннях модуля

Примітки.
1) Якщо не заповнювати поля Логін та Пароль, то вони не перевіряються при

підключенні 1С до сайту.
2) Деякі сервери не підтримують авторизацію, що використовується в 1С і

модулі. Для таких серверів у 1С можна вказати будь-які логін та пароль, а в
налаштуваннях модуля відповідні поля залишити незаповненими. Для таких серверів
рекомендується налаштувати блокування по IP, вказавши IP, з якого звертається до
сайту 1С, в полі « Доступно з IP ».

б) у полі « Доступно з IP »

можна ввести IP адресу, з якої 1С звертається до модуля. Дізнатися про IP
можна після запуску синхронізації в технічних звітах модуля.
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Примітка. Якщо не заповнювати поле « Доступно з IP », то IP-адреса, з якої йде
звернення до модуля, не перевіряється.

6.2. На етапі тестування підключення 1С до модуля в полі «Формувати
технічний звіт про підключення до модуля» слід встановити «ТАК»:

Технічні звіти містять інформацію про час надходження запиту до модуля, IP
адресу, з якого виконано запит, і параметри, які передані модулю.

Для перегляду звітів слід натиснути посилання

У новій вкладці браузера відкриється вікно з переліком звітів

Щоб переглянути звіт слід клацнути на ім'я файлу.
Для видалення звіту слід поставити позначку в колонці «Відмітити для

видалення» та натиснути кнопку «Видалити».

Під час постійної експлуатації модуля в полі «Формувати технічний звіт про
підключення до модуля» рекомендується встановити «Ні».

Кількість днів зберігання звітів задається параметром
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6.3. Налаштування вивантаження замовлень встановлюється параметрами

Коди статусу замовлень повинні відрізнятись. Для визначення кодів статусів
замовлень слід використовувати коди, вказані нижче

Вибір кодування файлу визначається експериментально і залежить від
налаштувань 1С (новіші версії 1С не обробляють файли в кодуванні windows -1251).

Позначення коду валюти визначається параметрами 1С.

Нижче наведено приклад сформованого модулем файлу із замовленням

< Комерційна інформація ВерсіяСхеми = "2.03" ДатаФормування = "2018-08-28" >
< Документ >

< Ід > 1 </ Ід >
< Номер > 1 </ Номер >
< Дата > 2018-08-28 </ Дата >
< Час > 11:42:23 </ Час >
< Валюта > руб </ Валюта >
< Курс > 1 </ Курс >
< ХозОперація > Замовлення товару </ ХозОперація >
< Роль > Продавець </ Роль >
< Сума > 165.0000 </ Сума >
< Коментар > тест </ Коментар >
< Контрагенти >

< Контрагент >
< Ід > 1# test @ua.fm </ Ід >
< Найменування > ctoon alex </ Найменування >
< Роль > Покупець </ Роль >
< ПовнеНайменування > ctoon alex </ ПовнеНайменування >
< Прізвище > ctoon </ Прізвище >
< Ім'я > alex </ Ім'я >
< Адреса >

< Подання > хрещатик-1, Київ, 01234 </ Подання >
</ Адреса >
< Контакти >

< Контакт >
< Тип > ТелефонРобочий </ Тип >
< Значення > 013456789 </ Значення >

</ Контакт >
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< Контакт >
< Тип > Пошта </ Тип >
< Значення > test @ua.fm </ Значення >

</ Контакт >
</ Контакти >

</ Контрагент >
</ Контрагенти >
< Товари >

< Товар >
< Ід > 9a2c07dc-341a-11e5-80cb-bf96ae2b53a6 </ Ід >
< Найменування > Водолазка (154) </ Найменування >
< ЦінаЗаЄдиницю > 160.0000 </ ЦанаЗаОдиницю >
< Кількість > 1 </ Кількість >
< Сума > 160.0000 </ Сума >

</ Товар >
</ Товари >

</ Документ >
</ Комерційна інформація >
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7 . Налаштування 1С

У налаштуваннях 1С для звернення до модуля слід зазначити посилання

http://URL-вашого-сайту/20261210/horoshop _ exchange _1 c .php

а також задати логін і пароль, що збігаються з вказаними в полях «Логін» та
«Пароль» налаштувань модуля.

Примітка. Якщо в налаштуваннях модуля логін та пароль не задані, то в 1С
можна вказати будь-які значення.

У налаштуваннях також слід зазначити періодичність виконання синхронізації
товарів та замовлень.

Інші налаштування в 1С виконуються відповідно до технічної документації 1С.

8. Вхідні дані модуля «Синхронізація з 1C v.8x для Хорошоп»

8.1. При вивантаженні даних із 1С на сайт-прокладку передаються файли
import.xml, а offers.xml, а також папка із зображеннями товарів.

8.2. При вивантаженні замовлень з Хорошоп на сайт-прокладку надходять
відомості про замовлення та товари в цих замовленнях

9. Вихідні дані модуля «Синхронізація з 1C v.8x для Хорошоп»

9.1. При вивантаженні даних із 1С файли import.xml, offers.xml , а також папка
із зображеннями товарів зберігаються на сайті-прокладці в папці 20261210/input і в
подальшому використовуються для обробки модулем «Завантаження файлів від 1С в
Хорошоп».

Примітка. Модуль «Завантаження файлів від 1С у Хорошоп» після закінчення
обробки файлів import.xml та offers.xml видаляє їх з папки 20261210/input . До тих пір,
доки з папки 20261210/ input ці файли не будуть видалені, модуль «Синхронізація з 1C
v.8x для Хорошоп» блокує отримання нових файлів. Це зроблено задля забезпечення
історичної наступності даних.

Однак в деяких випадках через помилки у вхідних файлах обробка цих файлів
модулем «Завантаження файлів від 1С в Хорошоп» не може бути виконана. Щоб
розблокувати роботу синхронізації і отримати нові файли без помилок в модулі
«Завантаження файлів від 1С в Хорошоп», слід клацнути посилання

9.2. При вивантаженні замовлень із Хорошоп файл у форматі XML видається у
стандартний вивід і надходить у 1С для подальшої обробки. Відомості про вивантажені
замовлення також виводяться у технічний звіт.
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10. Запуск модуля «Синхронізація з 1C v.8x для Хорошоп»

Запуск модуля здійснюється за ініціативою 1С.

11. Реєстрація модуля «Синхронізація з 1C v.8x для Хорошоп» на Сервері
ліцензій

Клацніть на посилання

Відкриється вікно

Скопіюйте посилання та введіть його в адресний рядок нової вкладки браузера

або

у новій вкладці браузера в адресному рядку введіть

http://license - server . info

для переходу до Сервера ліцензій. Потім виберіть вкладку «Реєстрація».

Відкриється вікно

Оберіть назву модуля Синхронізація з 1C v.8x для Хорошоп (версія 2026-12-
10)
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У відповідні поля введіть:
- IP вашого сайту,
- URL вашого сайту,
- Ваш e-mail ,
- поставте позначку у полі «Я не робот»

і натисніть кнопку «Зареєструвати сайт».

Сервер ліцензій перевірить наявність та версію встановленого на вашому сайті
модуля і якщо помилок не виявить, то виведе повідомлення про реєстрацію модуля для
вашого сайту. У повідомленні також буде вказано дату, до якої діє ліцензія.

Якщо під час перевірки будуть виявлені помилки, необхідно перевірити
правильність заповнення полів і виконати реєстрацію повторно.

У разі виникнення запитань щодо реєстрації ви можете поставити їх оператору.
Для цього натисніть іконку

Для перевірки реєстрації клацніть посилання

Виводиться інформація про термін дії ліцензії
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12. Керуючий модуль - Завантажувач файлів від 1С в Хорошоп

В модулі «Синхронізація з 1C v.8x для Хорошоп» клацніть посилання

або введіть в адресному рядку браузера

http://URL-вашого-сайту/20261212/index.php

Якщо виведеться повідомлення виду

то скопіюйте IP і додайте у файл .allowed_ip окремим рядком

Примітки.

1)Файл .allowed_ip знаходиться в папці 20261212
2) При динамічному IP можна використовувати зірочку (*) замість останньої чи

двох останніх груп цифр. Наприклад:

127.0.0.*
127.0.*.*
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Оновіть сторінку браузера. Відкриється вікно
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13. Налаштування модуля «Завантаження файлів від 1С в Хорошоп»

13.1. Якщо з 1С на сайт будуть передаватись характеристики, то через
адміністративну панель сайту створіть відповідні довідники
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Вкажіть характеристики в налаштуваннях шаблону товару



15

13.2. Якщо передбачається використання опції (модифікації), створіть необхідну
характеристику і вкажіть її як модифікацію в налаштуваннях шаблону

Тип – Вибір зі списку – рекомендується використовувати для тих
характеристик та модифікацій, які планується використовувати в фільтрі.

В інших випадках рекомендується використовувати Тип - Рядок
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13.3. Через панель керування сайтом створіть потрібні категорії сайту.
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13.4. В модулі керування клацніть посилання

відкриється вкладка з інформацією про ліцензію. З отриманого повідомлення

Скопіюйте посилання та введіть його в адресний рядок нової вкладки браузера

або

у новій вкладці браузера в адресному рядку введіть

http://license - server.info

для переходу до сервера ліцензій. Потім виберіть вкладку «Реєстрація».

Відкриється вікно

Оберіть назву модуля «Завантажувач файлів від 1С в Хорошоп (версія 2026-
12-12)»
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У відповідні поля введіть:
- IP вашого сайту,
- URL вашого сайту,
- Ваш e-mail ,
- поставте позначку у полі «Я не робот»

і натисніть кнопку « Зареєструвати сайт ».

Сервер перевірить наявність та версію встановленого модуля на вашому сайті і
якщо помилок не виявить, то виведе повідомлення про реєстрацію модуля для вашого
сайту. У повідомленні також буде вказано дату, до якої діє ліцензія.

Якщо під час перевірки будуть виявлені помилки, необхідно перевірити
правильність заповнення полів і виконати реєстрацію повторно.

У разі виникнення запитань щодо реєстрації ви можете поставити їх оператору.
Для цього натисніть іконку

У разі потреби ви можете продовжити термін дії ліцензії. Для цього зверніться
до Служби підтримки.

Після успішної реєстрації знову клацніть посилання

буде видно термін дії ліцензії для вашого сайту
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13.5. Клацніть посилання

Відкриється вікно з налаштуваннями.

Примітка. Усі налаштування зберігаються у конфігураційному файлі
horoshop_loader_1c_uk.cfg.php

Призначення параметрів зрозуміло з їхньої назви. Деякі рекомендації щодо їх
заповнення описані нижче.

Встановіть необхідні налаштування модуля та натисніть кнопку «Зберегти»

Примітки
1) Після збереження параметрів слід звернути увагу на повідомлення про

помилки у вікні контролю

За наявності помилок внесіть коригування в налаштування і збережіть повторно.

2) Деякі зміни можуть призвести до руйнування конфігураційного файлу. Якщо
не вдається усунути помилки шляхом коригування тексту файлу
horoshop_loader_1С_uk.cfg.php слід завантажити цей файл на сервер з інсталяційного
архіву і виконати налаштування повторно.

13.6. Налаштування синхронізації категорій (груп).

Категорії сайту мають бути створені через адмінпанель сайту до запуску модуля.

а) Якщо в полі « Синхронізувати категорії 1С та сайту » встановити «Так», то
категорії, вказані в отриманому з 1С файлі import.xml повинні співпадати з категоріями
сайту і всі товари будуть віднесені до відповідних категорій. При кожному запуску
модуля належність товарів категоріям коригуватиметься на підставі даних, наявних у
файлі import.xml .

Поради. 1) Якщо деякі категорії, що є в 1С, не повинні відображатися на сайті,
то таким категоріям через адмінпанель сайту слід встановити статус "Вимкнено".
Модуль не змінює статус категорій .

2) Якщо в 1С буде змінено структуру категорій, то слід мати на увазі, що модуль
не видаляє категорії, які були видалені в 1С. Такі категорії слід приховати чи видалити
через адмінпанель сайту.
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Для зручності аналізу категорій сайту та категорій, що передаються у файлі
import.xml, можна вказати «Так» в полях « Вивести у звіт категорії 1C » та « Вивести
у звіт категорії сайту ».

Якщо назви категорій у 1С та на сайті розрізняються, то в полі « Відповідність
категорій 1С категоріям сайту » можна встановити відповідність між ними. В одному
рядку цього поля можна вказати одну відповідність у форматі:

Категорія 1С=Категорія сайту

Назву категорії слід починати з категорії найвищого рівня. Підкатегорії
поділяються символом «більше» ( > ). Для правильного вказання назв категорій
рекомендується використовувати звіт, у якому виведено ці назви.

Наприклад, якщо вказано

то це означає, що категорії в 1С з назвою «ARCLOUD>Ковдра (AR CLOUD)»
відповідає категорія «Головна>Каталог>Ковдри» на сайті.

Важливо! Якщо поле « Відповідність категорій 1С категоріям сайту »
заповнене, то оброблені будуть лише ті товари, які в 1С віднесені до зазначених у
цьому полі категорій 1С.

б) Якщо у полі « Синхронізувати категорії 1С та сайту » встановити « Ні », то
у наявних на сайті товарів при синхронізації категорія змінюватися не буде, а нові
товари будуть додані до категорії, яка вказана в параметрі « Якщо категорії 1C та
сайту не синхронізуються, то тут треба вказати категорію (приховану), до
якої додаватимуться нові товари». Рекомендується з цією метою на сайті
створити і в подальшому використовувати спеціальну приховану категорію, наприклад,
« Прихована для нових товарів ». Новим товарам слід встановити необхідну
категорію через адмінпанель сайту.
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13.7. Налаштування синхронізації товарів.

Найменування параметра Коментар

Додавати нові товари Якщо встановити «Ні», то товари, які є у
файлі, але відсутні в базі даних,
додаватись на сайт не будуть

Додавати нові товари з нульовим
залишком

Якщо встановити «Ні», то нові товари із
зазначеним у файлі нульовим залишком
додаватись на сайт не будуть

Оновлювати … Якщо задати цей параметр так , то
відповідне значення з файлу при кожному
запуску модуля буде замінювати значення
на сайті.
Якщо сайт багатомовний, то такі зміни
торкнуться текстів тільки основною мовою,
яка вказана в параметрі «Код основної
мови»

Шаблони для формування мета-тегів
товарів

Шаблон може містити довільний текст та
вказані у фігурних дужках параметри,
замість яких будуть підставлені відповідні
значення.
Дивись Примітку 1

Допустимі розширення файлів зображень Докладніше про обробку зображень див. у
розділі 14. Робота із зображеннями
товарів

Налаштування завершальних операцій Встановлюють правила обробки товарів,
які є на сайті, але немає в файлах, та
виведення повідомлень

Примітки
1) Якщо на сайті декілька мов, то при додаванні нового товару значення з

файлів додаються для всіх мов. Надалі може знадобитися переклад текстів на інші
мови.

При зміні товару, якщо стоїть позначка « Позначити для оновлення при
кожній синхронізації », відповідні значення будуть оновлені лише для основної мови.
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2) Для визначення « позначення в API » слід використовувати текст із колонки
« Name » в налаштуваннях шаблонів товарів

13.8. Налаштування цін

Для встановлення відповідності Типів цін в файлі offerx.xml цінам на сайті
використовується параметр
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Щоб визначити які значення вказувати в цьому параметрі:
- створіть на сайті відповідні ціни (значення - умовні)

- вкажіть артикул товара в тестері

- і знайдіть відповідні ціни у видачі API
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- значення кількості для «Ціна при замовленні від» вказані у параметрі
«minimal_threshold»,

- порівнюючи значення цін визначте «level_id» для «price_levels».
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14. Робота із зображеннями товарів

1С забезпечує вивантаження кількох зображення в ту ж папку, в яку
вивантажуються файли з даними про товари (20261210/input).

Дозволені розширення файлів задаються параметром « Дозволені
розширення файлів зображень ». Рекомендується використовувати такі розширення
jpg, png, jpeg, gif . Якщо з якихось причин розширення деяких файлів містять великі
літери, то такі розширення треба обов'язково включити до цього списку. Так jpg і JPG –
це різні розширення.

Додати зображення товарам також можна:
- через адміністративну панель сайту після додавання товару до бази даних

сайту,
- перед запуском модуля синхронізації помістити фото товарів у папку

20261212/photos/files/ з використанням FTP ,
- скористатися спеціальними модулями для роботи із зображеннями, що

входять до комплекту постачання.

Нижче наведено рекомендації щодо роботи з цими модулями.

Для завантаження фото в папку 20261212/photos/files/ за допомогою браузера
використовується модуль, що викликається за посиланням

Усі файли перед закачуванням на сервер повинні бути заархівовані у zip -архіві.
Ім'я файлу має містити артикул або найменування товару у трансліті .
Дозволені розширення файлів задаються параметром « Дозволені

розширення файлів зображень ». Рекомендується використовувати такі розширення
jpg, png, jpeg, gif . Якщо з якихось причин розширення деяких файлів містять великі
літери, то такі розширення треба обов'язково включити до цього списку. Так jpg і JPG –
це різні розширення.

Якщо для товару треба використати кілька фото, то:
- файл основного фото повинен мати ім'я, як описано вище,
- файли додаткових фото після імені повинні містити тире (-) та порядковий

номер фото, наприклад, 4321-01. jpg (тут 4321 – це артикул).

Для отримання імен файлів у трансліті слід використовувати модуль, який
викликається за посиланням

http://URL-вашого-сайту/20261212/photos/translit_photo.php

Для перегляду раніше завантажених файлів слід використовувати посилання

http://URL-вашого-сайту/20261212/photos/view_ photo.php

Відповідні посилання є також на сторінках зазначених модулів.
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При додаванні товару здійснюється пошук зображень у зазначених папках і при
їх виявленні зображення додаються. Модуль файли зображень не видаляє з папки
20261212/photos/files/ сайту-прокладки.

Для заміни зображень товарів новими слід завантажити файли зображень у
відповідні папки як описано вище та встановити параметр « Заміняти зображення при
кожній синхронізації » значення так .

Слід враховувати, що обробка зображень досить тривалий процес і загалом
уповільнює роботу завантажувача.
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15. Виклик модуля «Завантувач файлів від 1С у Хорошоп»

Щоб викликати модуль з браузера, клацніть посилання

Модуль стартує. На екрані будуть виводитись повідомлення про хід обробки
вхідного файлу та повідомлення про помилки.

Якщо за час роботи файл до кінця не оброблений, то при наступному запуску
модуль синхронізації товарів продовжить його відпрацювання з місця, на якому
зупинився. При цьому виводиться повідомлення про рестарт.

Якщо модуль синхронізації товарів обробив файл до кінця, виводиться
підсумкове повідомлення:

Якщо підсумкового повідомлення немає, то модуль треба запустити ще раз. При
наступному запуску модуль продовжить обробку з того місця, на якому попередня
обробка була зупинена.

За наявності помилок їх слід проаналізувати та усунути. Попередження слід
проаналізувати і прийняти до уваги або усунути.

Для виклику модуля синхронізації товарів з використанням планувальника cron
слід використовувати ім'я модуля

horoshop_loader_1С_uk.php

Рекомендований час запуску модуля синхронізації товарів планувальником cron -
кожні 10 хв.
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16. Перегляд звітів

Щоб переглянути звіти, клацніть посилання

Відкриється список усіх звітів

Щоб переглянути потрібний звіт, клацніть відповідне посилання.
Для видалення звітів слід поставити позначки навпроти відповідних файлів та

натиснути кнопку «Видалити».
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17. Використання альтернативного сервера ліцензій

У папці з модулем створіть файл

license-server.txt

Вкажіть у файлі URL альтернативного сервера ліцензій

Запросити URL доступних серверів можна, надіславши запит на e-mail


